
Definizione di Primo Soccorso: 

insieme di comportamenti e cure iniziali 

atti ad affrontare un evento acuto 

avverso per la salute. 



Obiettivi: 

ÅPreservare la vita; 

ÅAlleviare la sofferenza; 

ÅPrevenire ulteriori danni per la 

salute; 

Å Favorire la guarigione. 



Differenza tra Primo e Pronto 

soccorso... 



 

Primo soccorso:  

viene messo in atto da chiunque, senza materiali  

idonei, ponga in essere un soccorso. 

Anche un professionista dellôemergenza,  

in mezzo ad una strada e  

senza i suoi ñferri del mestiereò applicheraô 

 il primo soccorso. 



Gravitaô: 

Tutte quelle condizioni cliniche in cui la vittima 

risulta avere danni notevoli che potrebbero lasciare 

tracce nel tempo ma non eô in pericolo di vita... 



Urgenza: 

ogni condizione che comporta un imminente 

pericolo di vita per la vittima se non presi gli 

opportuni provvedimenti...  



Emergenza: 

Interruzione di una o più funzioni vitali...  



ÅL'obbligo di soccorso 

ÅLe figure dei soccorritori 

ÅLe mansioni dei medici e degli infermieri 

ÅL'obbligo del segreto 

Å Il consenso informato 

ÅLe lesioni colpose e l'omicidio colposo 

ÅL'esimente dello stato di necessitaô¨ 

 

 

ASPETTI LEGALI 



L'OBBLIGO DI SOCCORSO 

Chiunque trovi un essere umano inanimato, ferito o 

incapace di provvedere a se stesso deve darne 

immediatamente avviso alle autorità competenti (polizia, 

118 ecc.), o prestare l'assistenza occorrente (art. 593 c.p.). 

Chi non rispetta queste norme di comportamento, commette il 

reato di omissione di soccorso. 

La legge obbliga il cittadino a intervenire secondo il buon 

senso, ma non lo obbliga ad intraprendere manovre delle 

quali non è sicuro o che mettano in pericolo la sua 

persona. 



LôORGANIZZAZIONE 

DELLôEMERGENZA 

SANITARIA 



UNIFORMARE SU TUTTO IL TERRITORIO 
NAZIONALE LA RISPOSTA AL CITTADINO 

CHE SI TROVA A VIVERE UNA  

EMERGENZA SANITARIA. 

 LE CENTRALI OPERATIVE (C.O.) SI 
INTEGRANO TRA LORO E CON IL 

TERRITORIO UNIFORMANDO LE MODALITAô 
OPERATIVE E  

LE COMUNICAZIONI. 

118 Eô UN NUMERO DI TELEFONO, GRATUITO 
IN TUTTA ITALIA! 

IN ALCUNE REGIONI Eô GIAô PRESENTE IN VIA 
SPERIMENTALE IL NUE (112). 

 



POSTAZIONE 118 

CENTRALE OPERATIVA 

P.S. - OSPEDALE 



IL SISTEMA INFORMATICO: 

 

IMMAGAZZINA I DATI DEGLI EVENTI 

 (ORA, TELEFONO DEL CHIAMANTE, POSTAZIONE 

INVIATA E TEMPI é. ) E REGISTRA TUTTE LE 

CONVERSAZIONI INTERCORSE TRA LE 

POSTAZIONI DELLA C. O. E LôUTENZA O LE P.M. 



CHIAMARE I SOCCORSI - 118 

INFORMAZIONI PER IL 118 

Åcause e circostanze dellôevento 

Åindirizzo del luogo dell'evento 

Ånumero di infortunati 

Åtipo di infortunio 

Åcondizioni di salute dell'infortunato 

14 

Il riconoscimento di una emergenza sanitaria e la 

chiamata dei soccorsi rappresentano lôobiettivo 

principale del soccorritore laico 





LE COMUNICAZIONI - CHI PARLA: 

 

IL CHIAMANTE 

 

   LA CENTRALE OPERATIVA 

 

     LA POSTAZIONE 

 



AUTOPROTEZIONE 



Eô SEMPRE NECESSARIO 

VALUTARE PRIMA 

LôAMBIENTE IN CUI 

ENTRIAMO, PER SOPPESARE 

EVENTUALI RISCHI 

INDIVIDUALI 



Å FUMO; 

Å INCENDIO; 

Å SOSTANZE PERICOLOSE (ESPLOSIVI, PROD. INFIAMMABILI, 

ETC.); 

Å CALAMITAô NATURALI; 

Å PRECARIETAô DELLE STRUTTURE; 

Å CAVI ELETTRICI; 

Å AMBIENTI CHIUSI E POCO ILLUMINATI; 

Å LIQUIDI ORGANICI; 

Å SOGGETTI ARMATI, PERICOLOSI; 

Å ANIMALI AGGRESSIVI. 



ÅVALUTAZIONE DELLA POSIZIONE; 

ÅPRESENZA DI UNA O PIUô VITTIME; 

ÅPRESENZA DI LESIONI EVIDENTI; 

ÅVALUTAZIONE DELLA COSCIENZA (A.V.P.U. ï 

G.C.S.) 

Valutazione dellôinfortunato 



DOMANDE?!?! 



Å


















